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PROCEDURA PRIVIND

UNIVERSITATEA DIN PITESTI ELABORAREA LUCRARII DE LICENTA

CENTRULPENTRU
MANAGEMENTUL CALITATII $I COD: PO-73-02
PROGRAME UNIVERSITARE

1.SCOP

1.1 Prin prezenta procedura, se stabilesc metodologia si responsabilitatile privind elaborarea
lucrarilor de licenta (L1) pentru asigurarea unui nivel adecvat si unitar.

1.2 Tn cadrul UNIVERSITATII DIN PITESTI, LI sunt:

a. inregistrari ale SEAQ, care demonstreaza competenta acumulata in cursul procesului de
formare, fiind si 0 masura a eficacitatii functionarii SEAQ:
ex: rezultatele obtinute Tn urma examenului de licenta, statisticile referitoare la absolventi, s.a.

b. LI este prima lucrare complexa, care devine si una din referintele initiale pentru
demonstrarea competentelor viitorului profesionist. Prin realizarea acestei lucrari se testeaza
capacitatea de analiza si sinteza a candidatului, originalitatea, precum si gradul de cunoastere al
domeniului absolvit.

1.3 Instituirea unei proceduri metodologice si normative care :

v’ sa-i ajute pe candidati in finalizarea LI cu succes;

v' sa-i sprijine pe studenti Tn eficientizarea muncii lor, Tn vederea elabordrii si redactarii LI,

v’ sa-i sprijine pe coordonatori in indrumarea studentilor.

2.DOMENIU DE APLICARE

Prezenta procedura de lucru se utilizeaza pentru:
cunoasterea, respectarea si aplicarea acestora de catre intregul personal implicat in
activitatile de coordonare, elaborare, sustinere si evaluare a( L1);
utilizarea ca document de referintd pentru evaluarea modului in care s-au desfasurat
activitatile privind pregatirea si desfasurarea examenului de licenta.

3.DOCUMENTE DE REFERINTA
> Legea Invatamantului nr.1/2011;
» Ordonanta Guvernului Romaniei nr. 59/ 30 ianuarie 2000 privind managementul calitatii
in Tnvatamantul superior, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei nr 43 / 31 ianuarie
2000;
» Ordinul M.E.N. nr. 4159 din 2000 privind managementul calitatii si al asigurarii
competitivitatii In si dintre universitati;
> M.E.N. Directia Generala de Tnvatamant Superior si Cercetare Stiintifici - Ghid pentru
elaborarea documentatiei sistemului de management al calitatii in Tnvatamantul superior;
Dispozitiile si reglementarile Senatului Universitatii din Pitesti cu privire la
implementarea sistemului de managementul calitatii Tn toate domeniile si activitatile
institutiei;
Declaratia conducerii Universitatii din Pitesti privind calitatea;
Manualul de management al calitatii al Universitatii din Pitesti;
SR EN ISO 9000 : 2001 — Sisteme de management al calitétii. Principii fundamentale si
vocabular;
SR EN 1SO 9001:2000 — Sisteme de management al calitatii. Cerinte;
SR ISO 10013 :1995 — Ghid pentru elaborarea manualelor calitatii;
SR 10000-1 : 1994 — principiile si metodologia standardizarii. Termeni generali si
definitiile lor privind standardizarea si activitatile conexe;
Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor de la Universitatea din Pitesti.

A\
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PROCEDURA PRIVIND

UNIVERSITATEA DIN PITESTI ELABORAREA LUCRARII DE LICENTA

CENTRULPENTRU
MANAGEMENTUL CALITATII $I COD: PO-73-02
PROGRAME UNIVERSITARE

4.DEFINITII SI ABREVIERI

4.1. Definitii

Asigurarea calitatii — ansamblul activitatilor planificate si sistematice implementate in cadrul
sistemului calitatii si demonstrate atat cat este necesar, pentru furnizarea increderii ca cerintele
referitoare la calitate vor fi satisfacute.

Analiza sistemului calitatii — tehnici operationale utilizate pentru satisfacerea conditiilor
referitoare la calitate.

Calitate — ansamblu de caracteristici ale unei entitati, care Ti confera acesteia aptitudinea de a
satisface necesitati exprimate si implicite ale beneficiarului.

Controlul calitatii — tehnici operationale utilizate pentru satisfacerea conditiilor referitoare la
calitate.

Neconformitate — nesatisfacerea unei conditii specificate In legatura cu calitatea

Sistemul de management al calitatii — structuri organizatorice, procese Si resurse necesare pentru
realizarea politicii in domeniul calitatii.

Lucrare de licenta - lucrare elaboratd conform cerintelor prezentei proceduri in vederea
sustinerii examenului de licenta.

Coordonatorul este un cadru didactic titular sau asociat al Catedrei de specialitate care
organizeaza examenul de licenta.

Durata de arhivare - perioada de timp in care un document / o inregistrare se afla in arhiva.

4.2. Abrevieri

In prezenta procedura sunt utilizate urmatoarele abrevieri si definitii:

SEAQ - -Sistemul de Evaluare si Asigurare a Calitatii;

DEACPU-Departamentul de Evaluare Asigurarea Calitatii si Programe Universitare;
CQ- -Consiliul Calitatii;

RC - -Responsabilul Calitatii;

LI- -Lucrare de licentg;

CQ- -Consiliul Calitatii;

ELI-  -Examen pentru sustinerea lucrarii de licenta.

5.DESCRIEREA ACTIVITATII

5.1. Pentru ca informatia referitoare la modul de elaborare al LI sa fie completa si usor de
accesat, UNIVERSITATEA DIN PITESTI utilizeaza formulare care, prin insusi formatul lor,
oferd indicatii privind datele ce trebuie Tnregistrate.

5.2. Lista temelor propuse pentru LI va fi elaborata de fiecare cadru didactic care poate indruma
LI cu cel putin un an inainte de programarea examenului. Lista va fi definitivata in sedinta de
catedra si va fi afisata la termenul Tnscris in curricula universitara.

5.3. Studentii aleg teme pentru LI din lista afisatd sau pot propune coordonatorilor alte teme care
reprezinta interes pentru ei. Inscrierea studentilor se face la coordonatorii LI.

5.4. Coordonatorul lucrarii completeaza formularul tipizat precizand continutul LI si termene.
Aceste formulare devin inregistrari ale SEAQ si sunt pastrate in LI.

5.5. Realizarea LI este legatd de doud aspecte: continut, respectiv formd de redactare. Tema
trebuie sa fie relevanta pentru domeniul studiat. Recomandarea este ca titlul sa contina maximum
zece cuvinte.
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5.5.1. Structura lucrarii LI trebuie s& cuprinda urmatoarele parti:

- Introducerea n aceastd parte se prezinta dupa caz: motivatia alegerii temei lucrarii, importanta
acesteia si obiectivele lucrarii.

- Partea teoretica prezinta conceptele, teoriile si modelele relevante pe care se fundamenteaza
elaborarea temei in speta. Se recomanda abordarea comparativa, critica si nu abordarea strict
descriptivd. Se poate prezenta dezvoltarea istoricd/evolutia a problemei. Datele trebuie sa fie
actuale si actualizate. Partea teoretica trebuie sa fie relevanta pentru partea practica, sa reprezinte
suportul acesteia.

- Partea practica/aplicativa (Studiu de caz, etc.) prezinta contributiile autorului lucrarii. -
Contributiile se pot concretiza intr-o cercetare cantitativa sau calitativa empiricd, un proiect, un
studiu de fezabilitate, prezentarea unui model, studiu experimental, studiu de caz si analiza lui,
s.a., in functie de specificul domeniului.

- Concluzii (eventual propuneri) Modul de valorificare, formularea unor opinii/observatii asupra
aspectelor sesizate Th urma evaludrii, studiului sau cercetarii. Aceasta parte vine sa conchida
fuziunea cercetarii teoretice cu cea aplicativa, indicand originalitatea, puterea de analiza si
sintezd, ntr-un cuvant fiind sinteza competentelor pe care candidatul le-a dobandit in timpul
programului de studiu.

- Bibliografie: Lista referintelor bibliografice utilizate la elaborarea lucrarii.

5.5.2. Redactarea va respecta cerintele de realizare a lucrarilor stiintifice. Minimul acceptat
pentru LI este 40 pagini (fara anexe).

5.5.2.1. Lucrarile vor fi editate la calculator. Formatul paginii A4, marginile: 2 cm Caracterul
literelor va fi TNR, marimea de 12 pct, la un rand, aliniat stinga-dreapta (justify). Titlurile 14
pct. Bold. Aliniate la stanga.

5.5.2.2. Textul va avea trimiteri fie la subsolul paginii, citate, trimiteri bibliografice in text sau la
sfarsitul capitolului sau lucrarii.

5.5.2.3. Bibliografia poate sa cuprinda diferite surse: carti, articole, Internet. Pentru cérti se va
mentiona numele, prenumele autorului/autorilor, titlul, editura, anul aparitiei, eventual editia,
orasul, tara. Toata bibliografia prezentata trebuie sa se regaseasca in lucrare.

5.5.2.4.Notele de subsol trebuie sa se regaseasca in partea de jos a paginii indicandu-se: numele,
prenumele autorului/autorilor, titlul, editura, anul aparitiei, eventual editia, orasul, tara si pagina
unde se afla informatia utilizata.

5.6. Gestiunea LI se face in doua etape: pana la sustinerea acestora si dupa sustinere.

5.6.1. Dupa elaborare, candidatul depune LI la coordonator, pana la termenul fixat

5.6.2. Dupa analiza LI si Tntocmirea referatului, coordonatorul vizeaza lucrarea pe care o depune
la secretarul comisiei, cu cel putin 15 zile Tnainte de sustinerea lucrarii.

5.6.3. Secretarul comisiei pentru ELI gestioneaza LI pana la sustinere si in perioada sustinerii
acestora. In acest interval de timp LI sunt disponibile pentru a fi consultate de citre membrii
comisiei pentru ELI.

5.6.4. Dupa finalizarea ELI, secretarul comisiei preda, pe baza de proces-verbal, LI la gestionarul
acestora din cadrul arhivei Universitati din Pitesti.

5.6.5. Pastrarea LI se face pe o perioada de timp specificatd (minim 3 ani), astfel incéat sa fie
regasite prompt. Pastrarea se face la arhiva unde vor fi inregistrate intr-un registru dedicat.
Duratele de pastrare ale LI sunt stabilite Tn functie de legea arhivelor, de cerintele
reglementérilor aplicabile, fiind prezentate in “Lista cu duratele de pastrare si arhivare a
documentelor si Tnregistrarilor.

5.6.6 Modul de pastrare si arhivare a LI este prezentat Tn descrierea de proces “Arhivare®.
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6.RESPONSABILITATI
6.1.Prorectorul cu activitatea de Tnvatdmant si presedintele DEACPU sunt responsabili pentru
implementarea si mentinerea prezentei proceduri.
6.2. Decanii, Directorii de departamente si Sefii de catedre sunt responsabili pentru elaborarea si
afisarea, in conformitate cu curricula universitara, a listei temelor pentru LI.
6.3 Coordonatorii stiintifici sunt responsabili pentru:

» temele propuse;

» corectitudinea datelor;

» coordonarea studentilor in realizarea LI;

» cunoasterea si aplicarea prezentei proceduri;

» mentinerea nivelului de calitate fixat prin procedura;
6.4 Presedintele DEACPU, presedintii Comisiilor de licenta si responsabilii calitatii din
facultate/departament, raspund de:

» verificarea respectarii acestei proceduri din zona lor de responsabilitate;

» asigurarea conditiilor de pastrare a inregistrarilor cerute de desfasurarea curenta a

activitatilor referitoare la LI.

6.5 Secretara sefa raspunde de efectuarea inregistrarilor pe care le implica aplicarea prezentei
proceduri.
6.6 Studentul are responsabilitatea:

> alegerii temei si inscrierii la cadrul didactic coordonator pdna la data comunicatd in

momentul afisarii listei temelor pentru LI,
» realizarii LI conform normelor prezentei proceduri;
» inscrierii la examenul de licenta si predarii L1 la termen.

7.INREGISTRARI SPECIFICE

Responsabilitatea pentru prezenta procedura si formularelor anexe revine presedintelui
DEACPU. Pentru modificarea acestei proceduri este responsabil presedinteleDEACPU.
Modificarile sunt supuse validarii Senatului.

8.ANEXE S| FORMULARE

Anexe

8.1. Anexe

Anexa 1 Formular “Coperta” — LI

Anexa 2 Formular “Pagina de garda L1”
Anexa 3 Cuprins

Anexa 4 Lista temelor propuse pentru LI
Anexa 5 Formular “Tema — LI” (optional)
Anexa 6 Formular “Cerere nscriere la licenta”.
Anexa 7 Formular “Referat privind LI1”

Anexa 8 Formular “Tabel predare la arhiva a LI”
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CENTRULPENTRU
MANAGEMENTUL CALITATII $I COD: PO-73-02
PROGRAME UNIVERSITARE

ANEXA 1 5
Formular “Coperta” — LICENTA;

UNIVERSITATEA DIN PITESTI
FACULTATEA DE ...
DOMENIUL / SPECIALIZAREA...
FORMA DE INVATAMANT ...

LUCRARE DE LICENTA

COORDONATOR STIINTIFIC
(TITLUL STHNTIFIC SI NUMELE)
ABSOLVENT
(NUMELE ABSOLVENTULUI)

PITESTI
(ANUL)
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PROCEDURA PRIVIND

UNIVERSITATEA DIN PITESTI ELABORAREA LUCRARII DE LICENTA

CENTRULPENTRU
MANAGEMENTUL CALITATII $I COD: PO-73-02
PROGRAME UNIVERSITARE

ANEXA 2 5
Formular “Coperta” — LICENTA;

UNIVERSITATEA DIN PITESTI
FACULTATEA DE ...
DOMENIUL / SPECIALIZAREA...
FORMA DE INVATAMANT ...

TITLUL LUCRARII

COORDONATOR STIINTIFIC
(TITLUL STHNTIFIC SI NUMELE)
ABSOLVENT
(NUMELE ABSOLVENTULUI)

PITESTI
(ANUL)
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UNIVERSITATEA DIN PITESTI

ELABORAREA LUCRARII DE LICENTA
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CENTRULPENTRU
MANAGEMENTUL CALITATII $I
PROGRAME UNIVERSITARE

COD: PO-73-02

ANEXA 3

Cuprins

Cuprins

Introducere

Capitolul I. (Numele capitolului)
Capitolul Il. (Numele capitolului)

Capitolul n (Numele capitolului)
Concluzii (eventual propuneri)
Bibliografie

Anexe (figuri, tabele, poze, etc)

Pagina
Pagina
Pagina
Pagina

Pagina
Pagina
Pagina
Pagina

Partea reprezentand contributiile candidatului trebuie sa aiba o pondere de cel putin o treime din

lucrare.

Bibliografia poate sa cuprinda diferite surse: carti, articole, Internet. Ele trebuie sa poata fi

identificate foarte clar, ca urmare:

a. pentru carti se va mentiona: numele, prenumele autorului/ autorilor, anul aparitiei titlul

cartii, editura, orasul, eventual tara si editia;

b. pentru articole: numele, prenumele autorului/ autorilor, titlul articolului, publicatia in care a

aparut, editura, pagina/paginile;
C. pentru site-uri: numele site-ului, data;

d. pentru legislatie, documente ale unor organizatii rapoarte, etc: *** denumire sursa.
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CENTRULPENTRU
MANAGEMENTUL CALITATII $I
PROGRAME UNIVERSITARE

COD: PO-73-02

ANEXA 4

UNIVERSITATEA DIN PITESTI
FACULTATEA DE ....

DOMENIUL / SPECIALIZAREA......
Adresa ...

Telefon: secretariat: ... decanat: ...
Fax: ...

Lista temelor propuse pentru
LUCRARILE DE LICENTA

ANUL UNIVERSITAR ....

Nr.crt. Coordonator stiintific

Tema propusa

1

2
3
4
5

Decan

Sef de Catedra

* NOTA: la propunerea studentilor tabelul poate fi completat si cu alte teme
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UNIVERSITATEA DIN PITESTI

PROCEDURA PRIVIND _
ELABORAREA LUCRARII DE LICENTA

CENTRULPENTRU
MANAGEMENTUL CALITATII $I
PROGRAME UNIVERSITARE

COD: PO-73-02

ANEXA 5 _
Formular “Tema — LICENTA”

UNIVERSITATEA DIN PITESTI
FACULTATEA

CATEDRA

Lucrare de licenta al studentului

2). Termenul pentru predarea lucrarii ...........
3). Elemente initiale pentru lucrarea de licenta

Coordonator stiintific,
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UNIVERSITATEA DIN PITESTI
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MANAGEMENTUL CALITATII $I COD: PO-73-02
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ANEXA 6
Formular “Cerere nscriere la Examenul de Licenta”.

UNIVERSITATEA DIN PITESTI

FACULTATEA DE ... VIZAT
Coordonator stiintific

Nr. din

DATE PERSONALE ALE CANDIDATULUI

1. Date privind identitatea persoanei
Numele:

Numele anterior:

Prenumele:

2. Sexul: FEMININ MASCULIN

3. Data si locul nasterii:

Ziua / luna / anul / /
Locul (localitate, judet)
4. Prenumele parinNilor:

Tata:

Mama:

5. Stare civila: Casatorit(a) Necasatorit(a)

6. Domiciliul permanent: (str., nr.,localitate, judet, cod postal, telefon)

7. Sunt absolvent(a) promotia: /

8. Forma de Tnvatamant pe care am absolvit-o este:

Zi FR

Cu taxa Fara taxa

9. Solicit inscrierea la examenul de licenta:

Sesiunea anul

10. Lucrarea de licenta pe care o sustin are urmatorul titlu:

11. Coordonator stiintific:

12. Mentionez ca sustin examenul de licenta (pentru prima oard, a doua ora —
dupa caz)

SEMNATURA

Pagina 12 din 16



UNIVERSITATEA DIN PITESTI

ELABORAREA LUCRARII DE LICENTA

PROCEDURA PRIVIND

CENTRULPENTRU
MANAGEMENTUL CALITATII $I
PROGRAME UNIVERSITARE

COD: PO-73-02

ANEXA 7

UNIVERSITATEA DIN PITESTI
FACULTATEA. ...
CATEDRA........coiri
REFERAT

PRIVIND LUCRAREA DE LICENTA
A

ABSOLVENTULUI/ ABSOLVENTEI ..o e,

DOMENIUL/SPECIALIZAREA ...................

PROMOTIA ...,

I I 11 [ B (0Tl - 1 | T

3. Aprecieri asupra continutului lucrarii de licentd, mod de abordare, complexitate,

actualitate, deficiente

4. Aprecieri asupra lucrérii (se va mentiona: numarul titlurilor bibliografice
consultate, frecventa notelor de subsol, calitatea si diversitatea surselor consultate;
modul in care absolventul a prelucrat informatiile din surse teoretice )

5. (se va mentiona: optional locul de documentare si modul in care absolventul a

realizat cercetarea mentionandu-se contributia autorului)
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6. Concluzii (coordonatorul lucrérii trebuie sa aprecieze valoarea lucrarii intocmite,
relevanta studiului intreprins, competentele absolventului, rigurozitatea pe
parcursul elaborarii lucrarii, consecventa si seriozitatea de care a dat dovada
absolventul pe parcurs)

7. Redactarea lucrarii reSPeCta ........ccccooeeviieriieiieie e e e cerintele academice de
redactare (parti, capitole, subcapitole, note de subsol si bibliografie).

8. Consider ca lucrarea indeplineste/ nu indeplineste conditiile pentru sustinere Tn

sesiunea de Examen de Licenta din ........................ si propun acordarea notei

Data Coordonator stiintific
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ANEXA 8
Tabel nominal
“Predare la arhiva a lucrarilor de licentd”

UNIVERSITATEA DIN PITESTI
FACULTATEA. ...
CATEDRA........cci i

Licenta (Anul) / Sesiunea

Nr. Nr. tema de licenta / Titlul LI Nume, Prenume Semnaturile

crt. Absolvent Predare Primire
1

2

3

4

5

9.LISTA DE DIFUZARE

1.Rectorat

2.Senat

3.Departamentul pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii DEAC
4.Prorector pentru Calitatea Invatamantului

5.Prorector pentru Cercetare Stiintifica si Competitivitate
6.Prorector pentru Colaborare Internationala si Politici de Informatizare
7.Prorector pentru Relatii cu Studentii, Absolventii si Mediul Socio-Economic
8.Centrul pentru Studii Universitare de Doctorat

9.Directia Generala Administrativa

10.Facultatea de Stiinte

11.Facultatea de Litere

12.Facultatea de Mecanica si Tehnologie

13.Facultatea de Electronica, Comunicatii si Calculatoare
14.Facultatea de Teologie Ortodoxa

15.Facultatea de Stiinte Economice

16.Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative

17.Facultatea de Educatie Fizica si Sport

18.Facultatea de Matematica - Informatica

19.Facultatea de Stiinte Socio - Umane

20.Facultatea de Stiinte ale Educatiel

21.Centrul pentru Managementul Calitatii si Programe Universitare
22.Centrul pentru Invatamant cu Frecventd Redusa
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23.Centrul pentru Invatamant Pre- si Postuniversitar

24.Centrul pentru Dezvoltare Universitara

25.D.P.P.D.

26.Institutul de Cercetare

27.Institutul de Formare si Performanta Muntenia

28.Centrul pentru Dezvoltare Sisteme si Aplicatii Software

29.Centrul pentru Cooperare Internationala

30.Centrul pentru Proiecte si Studii Europene

31.Centrul pentru Consiliere si Orientare Profesionala, Monitorizarea Insertiei pe Piata Muncii
32.Centrul pentru Colaborare cu Absolventii si Mediul Socio-Economic
33.Biroul Marketing, Comunicare si Relatii Publice

34.Compartimentul Juridic
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