Centrul pentru Managementul Calitatii si Programe Universitare

UPIT

Universitatea din Pitesti

Director CPU Prof. univ.dr. lorga Siman lon
Atributii delegate:
- coordoneaza activitatea Centrului de Management al Calitatii si Programe
Universitare;
- tine sub control toatd documentatia Sistemului de Management al Calitatii;
- participa siasigura cunoasterea, intelegerea si implementarea Politicii
referitoare |a calitatea si obiectivele Universitt ii din Pitesti de ctre
personalul organizatiei.

E-mail: ioniorgasiman@yahoo.com
ion.iorga@upit.ro

Referent Calitatea Tancelov Liane
Invatdma ntului Atributii delegate:

- Tntocmeste situatiile statistice lunare, trimestriale anuale si ori de cate ori
este cazul, privind numarul studentilor, al cadrelor didactice, al
programelor de master si de licenta , al activitatilor didactice si de
cercetare, al auditurilor efectuate n facultati;

- TIntocmeste raportul de activitate al centrului;

- Transmite date, situatii sau orice alta lucrare catre celelalte
compartimente din cadrul Universitatii si catre exterior numai cu avizul
sefului de serviciu, dupa caz, a Rectorului Universitatii.

E-mail: tancelov_liane@yahoo.com

Referent Calitatea Dumitrache lonut Alin
Inv&tdma ntului Atributii delegate:

- Tntocmeste situatiile statistice lunare, trimestriale anuale si ori de cate ori
este cazul, privind numarul studentilor, al cadrelor didactice, al
programelor de master si de licenta , al activitatilor didactice si de
cercetare, al auditurilor efectuate in facultati;

- Tntocmeste raportul de activitate al centrului;

- Transmite date, situatii sau orice alta lucrare catre celelalte
compartimente din cadrul Universitatii si catre exterior numai cu avizul
sefului de serviciu, dupé caz, a Rectorului Universitatii.

E-mail: allydumitrache@yahoo.com




Centrul pentru Managementul Calitatii si Programe Universitare, are misiunea de a crea un sistem de
Management al Calitétii, bazat pe o politicd cu o structurd organizatorica si pe proceduri, care sa
permitd asigurarea calitatii si imbunatatirea continuad a acesteia.

Centrul pentru Managementul Calitatii si Programe Universitare are urmatoarele atributii principale:

Participa la elaborarea procedurilor si a altor documente ale SMC,
Participa la actiunile de evaluare a calitatii institutionale si a programelor de studii,
Acord3 consultantd in asigurarea calitat j,

Colaboreaza cu ARACIS si este interfata de comunicare intre aceasta agentie s i universitatea.
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Centrul pentru Managementul Calitatii si Programe Universitare este un compartiment de
specialitate, care sprijind Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitdtii in realizarea si
implementarea Sistemului de Management al Calitatii in Universitatea din Pitesti.

Politica in domeniul Calitatii a Universitatii din Pitesti,

Regulamentul de organizare si functionare al CMPU,

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii pe Universitate - CEAC U si Comisiile pentru
Evaluarea $i Asigurarea Calitatii pe facultati — CEACF,

Regulamentul de organizare si functionare al CEAC U din Universitatea Pitesti,

Membrii Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din Universitatea pitesti.
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Legislatia privind Asigurarea Calitatii

Documente directoare la nivel european

Comunicatul de la Bergen, 19-20 mai 2005

Documente directoare la nivel national

Ordinul 3928/21 aprilie 2005 al M.E.C. privind asigurarea calitatii serviciilor

educationale in institutiile de Tnvatdmant superior.

Anexa la ordinul 3928/21 aprilie 2005

Ordinul 4429 al M.E.C. privind promovarea eticii profesionale in universitti( aparut
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, Nr. 595/11 iulie 2005)

Legea 87/2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd @ Guvernului Nr. 75/2005,
privind asigurarea calitatii educatiei( aparut Tn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |,
Nr. 334/13 aprilie 2006)

Metodologia de evaluare extern3, standardele, standardele de referintd si lista

indicatorilor de performantd a Agentiei Romane de Asigurare a Calitdtii in
Tnvitamantul superior

Ghidul activitatilor de evaluare a calitdtii programelor de studii universitare si a
institutiilor de Invitdmant Superior

Documente directoare la nivelul UPIT

Politica in domeniul calitatii a Universitatii din Pitesti( 2013)

Regulamentul de organizare si functionare al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii din Universitatea din Pitesti.
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Documente privind sistemul de

Management al Calititii din Universitatea din Pitesti

Politica in domeniul calitatii a Universitatii din Pitesti-2013:

- Declaratia Rectorului cu privire la politica de asigurare a calitatii in
Universitatea din Pitesti

Proceduri de sistem:

P.2 Controlul documentelor PS-42-01
P.3 Controlul inregistrarilor calitatii PS-42-02
P.4 Controlul neconformitatilor PS-83-01
P.5 Auditul intern PS-82-01
P.6 Actiuni preventive PS-85-02
P.7 Actiuni corective PS-85-01
P.8 Analiza efectuata de management PS-56-01
P.9 Evaluarea satisfactiei clientilor PS-82-02

Proceduri de lucru:

P.10 Activitatea de cercetare stiintifica PL-71-01
P.11 Auditul intern privind activitatea de secretariat PL-82-03
P.12 Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a PL-82-04
programelor de studii
P.13 Editarea , multiplicarea si difuzarea PL-73-01
P.14 Fisa postului PL-62-02
P.15 Planul de Tnvatamant PL-75-01
P.16 Statul de functii PL-71-02
P.17 Instruirea si constientizarea personalului PL-62-01
P.18 Indrumarea studentilor PL-72-01




P.19 Alegerea disciplinelor optionale si liber alese PL-75-02
P.20 Elaborarea lucrarilor de licenta PL-73-02
P.21 Prelungirea activitatilor didactice PL-62-03
P.22 Practica de specialitate PL-75-03
P.23 Inregistrarea si urmarirea deplasarilor in tara si strainatate PL-62-04
P.24 Evaluarea si notarea studentilor PL-82-05
P.25 Activitatea DPPD PL-73-03
P.26 Relatia UP cu clientii PL-72-02
P.27 Inregistrarea si urmarirea contractelor de cercetare PL-82-06
P.28 Documentatia SMC. PL-42-01
P.29 Comunicarea interna si externa PL-72-03
P.30 Raspunsul la reclamatiile clientilor PL- 72-04
P.31 Aprovizionarea si evaluarea furnizorilor PL-74-01
P.32 Controlul dispozitivelor de masurare si monitorizare PL-82-07
P.33 Recunoasterea perioadelor de studii sau plasament efectuate in cadrul | PL-75-04
mobilitatilor ERASMUS
P.34 Desfasurarea activitatilor Senatului Universitatii din Pitesti PL-54-01
P.35 Organizarea si functionarea Comitetului de Securitate si Sanatate n PL- 55-01
munca.
P.36 Acoperirea activitatilor didactice in regim de plata cu ora PL-73-04
P.37 Infiintarea si certificarea interna a centrelor de cercetare din Institutul | PL-75-05
de cercetéri
P.38 Mentinerea calitatii de titular a cadrelor didactice care implinesc vérsta | PL-62-05
de pensionare
P.39 Brevetarea inventiilor in cadrul Universitatii din Pitesti si stabilirea PL-75-06

premiilor pentru medalii internationale

Regulamente:

R.1 Codul de asigurarea calitatii

R.2 Criterii de stimulare a activitatii stiintifice

R.3 Plan strategic pentru cercetarea stiintifica

R.4 Plan strategic pentru departamentul IFR

R.5 Plan operational pentru departamentul IFR

R.6 Camine studentesti

R.7 Intocmire a statelor de functii

R.8 Organizare si desfasurare a studiilor universitare de doctorat

R.9 Organizare si functionare a Comitetului de securitate si sanatate n
munca

R.10 Organizare si functionare a Institutului de cercetari

R.11 Organizare si functionare a prorectoratului pentru relatia cu studentii,
absolventii si mediul socio-economic

R.12 Organizare si functionare a Departamentului IFR

R.13 Regulament intern al Universitatii din Pitesti

R.14 Organizare si desfasurare a concursului de admitere 2012-2013

R.15 Organizare si desfasurare a concursului de admitere 2013-2014

R.16 Acordarea gradatiilor de merit




R.17 Acordarea titlurilor onorifice

R.18 Organizare si desfasurare finalizarii studiilor 2012-2013

R.19 Organizare si desfasurare finalizarii studiilor 2013-2014

R.20 Organizare si desfasurare programelor postuniversitare de formare si
dezvoltare profesionala continua

R.21 Recunoasterea perioadelor de studii sau plasament efectuate in cadrul
mobilitatilor ERASMUS

R.22 Alegerea directorului CSUD

R.23 Organizare si desfasurare Institutului de formare si performanta
Muntenia

R.24 Organizare si desfasurare a Senatului Universitatii din Pitesti

R.25 Organizare si desfasurare a CMCPU

R.26 Organizare si desfasurare a CEAC-U

R.27 Organizare si desfasurare a CEAC-F

R.28 Organizare si desfasurare a programelor de masterat

R.29 Organizare si desfasurare a programelor de licenta

R.30 Regulament European de Credite Transferabile ECTS

R.31 Notarea si evaluarea studentilor

R.32 Organizarea si functionare Comisiei de Etica

R.33 Organizarea si functionare a Bibliotecii universitatii

R.34 Organizarea si functionare a DPPD.

R.35 Organizarea si functionare a Editurii Universitatii din Pitesti

Chestionare:

C1l Chestionar pentru urmérirea absolventilor

C.2 Chestionar pentru evaluarea disciplinei

C3 Chestionar de autoevaluare a disciplinei

C4 Chestionar de satisfactie al studentului, privind desfasurarea
activitatilor didactice

C5 Chestionar de satisfactie al studentului, privind activitatea de
secretariat

C.6 Chestionar de satisfactie al studentului, privind calitatea cursului audiat

C.7 Chestionar de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti

Fise de lucru:

F.1 Clasificarea dosarelor pentru bursele anuale

F.2 Activitatea de Tndrumare a studentilor

F.3 Fisa disciplinei

F.4 Fisa cadrului didactic

F.5 Fisa laboratorului

F.6 Fisa de autoevaluare a cadrului didactic

F.7 Fisa de echivalare

F.8 Fisa de transfer




Instructiuni:

1.1 Evaluarea unei discipline de studiu
1.2 Dosarul personal al studentului
1.3 Programarea activitatilor didactice
1.4 Echivalarea situatiei scolare

1.5 Evaluarea studentilor

1.6 Completarea cataloagelor
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Evaluari si Rapoarte

Evaluare Externa

Raportul de autoevaluare privind evaluarea externa, in vederea evaluarii institutionale a
Universitatii din Pitesti.

Program de masuri privind imbunatatirea procesului de invatdmant si de cercetare stiintifica
in cadrul Universitatii din Pitesti, ca urmare a evaluarii externe, pentru anul universitar 2009 -
2010.

Program de masuri privind imbunatatirea procesului de invatdmant si de cercetare stiintifica
in cadrul Universitatii din Pitesti, ca urmare a evaluarii externe, pentru anul universitar 2012 -
2013.

Evaluare Interna

Prezentarea Universitatii din Pitesti 2013- evaluare interna

Rapoarte

Raport de activitate al comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii Tn anul 2010-2011
Raport de activitate al comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii Tn anul 2011-2012



