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Balteanu, Ancuta Mihaela

Invatamant superior si cercetare stiintifica

Feb. 2008 - Prezent
Sef lucrari dr. — cadru didactic titular

= Predare cursuri la disciplinele: Management strategic, Managementul resurselor umane, Marketing,
Comunicare manageriald, Economia intreprinderii, Cunosterea intreprinderii, Culturd organizationald, Co-
municare, Cunoasterea resurselor logisticii

= Conducere lucréri de laborator/seminar, teme de casd la disciplinele: Management strategic, Mana-
gementul resurselor umane, Marketing, Comunicare manageriald, Economia intreprinderii, Cunosterea
Intreprinderii, Culturd organizationald, Analiza valorii, Cunoasterea resurselor logisticii

= Conducere lucrdri de diploma in domeniul Inginerie si Management, specializarea Inginerie Economi-
cd Industriald

= Conducere lucrdri de disertatie in domeniul Inginerie si Management, specializarea Managementul
Logisticii

= Conducerea unor lucrdri de cercetare stiintificd a studentilor pentru Sesiunile de Comunicari Stiintifice
pentru Studenti

= Membru in Comisia pentru finalizarea studiilor de licentd, domeniul Inginerie si Management,
specializarea Inginerie Economica Industriald

= Secretar Comisie pentru probele de finalizare a studiilor de masterat — specializarea Managementul
Logisticii si specializarea Ingineria si Managementul Fabricarii Produselor

= Presedinte Comisie de Evaluare Disciplind
= Presedinte Comisie de Audit
= Responsabil organizare sectiuni - coordonate de Departament - participante la Sesiunile de
Comunicadri Stiintifice pentru Studenti
= Responsabil elaborare volum lucrdri coordonate de Departament - participante la Sesiunile de
Comunicari Stiintifice pentru Studenti
Responsabil analiza participare Departament la Sesiunea de Comunicari Stiintifice Studentj
Responsabil elaborare brosura lucrari Departament la Sesiunea de Comunicari Stiintifice Studenti
Responsabil actiune promovare in licee a specializarilor coordonate de Departament
Responsabil analiza provenientei studentilor din anul | de la specializarile coordonate de DFMI
Membru Tn Comisii pentru ocuparea posturilor universitare didactice vacante
Responsabil relatii cu mass-media pentru DFM|
Universitatea din Pitesti, Facultatea de Mecanica si Tehnologie, Departamentul de Fabricatie si
Management Industrial
1, Targu din Vale street, 110040, Pitesti, Roméania

Tnvatamant universitar si cercetare stiintifica
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Perioada
Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitati principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate
Perioada

Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitdti principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate
Perioada

Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitati principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitati principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate
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2005 - feb. 2008
Lector universitar dr. — cadru didactic asociat

= Predare cursuri la disciplinele: Management general, Management strategic, Managementul resurse-
lor umane, Marketing, Comunicare manageriald, Tehnici de comunicare, Investitii, Managementul proiec-
telor de investitii, Managementul intreprinderilor mici si mijlocii, Tehnici de cautare de lucru si comunicare
profesionald

m Conducere lucrdri de laborator/seminar, teme de casd la disciplinele: Management general,
Management strategic, Managementul resurselor umane, Marketing, Tehnici de comunicare, Investitii,
Managementul proiectelor de investitii, Managementul intreprinderilor mici si mijlocii, Tehnici de cdutare
de lucru si comunicare profesionald, Practica proiect de diploma

= Conducerea unor lucréri de cercetare stiintifica a studentilor pentru Sesiunile de Comunicari Stiintifice
pentru Studenti

= Indrumétor de an - domeniul Inginerie Industriala, specializarea Inginerie Economica Industriald
Universitatea din Pitesti, Facultatea de Stiinte Economice, Juridice si Administrative si Facultatea de

Mecanica si Tehnologie o '
1, Targu din Vale street, 110040, Pitesti, Roménia

Invatamant universitar si cercetare stiintifica

2002 - 2006
Lector universitar dr. — cadru didactic titular

= Predare cursuri la disciplinele: Management strategic, Relaii Economice Internationale, Comunicare
manageriala

= Conducere lucrdri de seminar la disciplinele: Managementul Calitafii, Management strategic, Relafii
Economice Internationale, Comunicare manageriald

= Conducerea de proiecte de diploma la specializdrile: Management, Finante-Banci, Informatica eco-
nomica

= Conducerea unor lucrdri de dizertatie la masterul Managementul firmei

= Conducerea unor lucrdri de cercetare stiintifica a studentilor pentru Sesiunile de Comunicéri Stiintifice
pentru Student

= Indrumétor de an la specializirile Management si Finante-Banci
= Coordonator Cerc de Cercetare Stiintifica pentru Studenti al Catedrei de Management — Marketing
= Membru al unor comisii de ocupare a posturilor didactice universitare vacante
Universitatea Bogdan Voda Cluj-Napoca, Facultatea de Stiinte Economice, Catedra de Management —

Marketing _ )
26 A, Grigore Alexandrescu street, 400529, Cluj — Napoca, Roménia

Invatamant universitar si cercetare stiintifica

2004 - 2005
Sef lucrdri dr. — cadru didactic asociat

= Predare cursuri la disciplinele: Comunicare manageriald, Managementul comunicarii organizationale
= Conducere lucrdri de laborator si teme de casa la disciplinele: Comunicare manageriald,
Managementul comunicérii organizationale

Universitatea Tehnicad din Cluj-Napoca, Facultatea de Constructi de Magini, Catedra de
Managementul Sistemelor Industriale _
103-105, Muncii Blvd, 400641, Cluj — Napoca, Roménia

Invatamant universitar si cercetare stiinifica

2000 - 2002
Asistent universitar drd. — cadru didactic titular

= Predare cursuri la disciplinele: Conducerea Operativa a Productiei, Management logistic, Manage-
mentul Calitatii, Management strategic

= Conducere lucrdri de seminar la disciplinele: Conducerea Operativd a Productiei, Management logis-
tic, Managementul Calitdtii, Management strategic, Management in sport

= Conducerea unor lucrdri de cercetare stiintifica a studentilor pentru Sesiunile de Comunicari Stiintifice
pentru Student

Univkersitatea Bogdan Voda Cluj-Napoca, Facultatea de Stiinte Economice, Catedra de Management -
Marketing
26 A, Grigore Alexandrescu street, 400529, Cluj — Napoca, Roménia

Invatamant universitar si cercetare stiintifica
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Perioada
Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitati principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitati principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate

Experienta profesionala

Perioada
Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitati principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitdti principale

Numele si adresa angajatorului
Tipul activitatii sau sectorul de activitate
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Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitati principale

Numele si adresa angajatorului
Tipul activitatii sau sectorul de activitate
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1998 - 2000
Preparator universitar drd. — cadru didactic titular

= Conducere lucrdri de seminar la disciplinele: Conducerea Operativa a Productiei, Management logis-
tic, Bazele Managementului, Management strategic, Management in sport

= Conducerea unor lucrari de cercetare stiintificd a studentilor pentru Sesiunile de Comunicari Stiintifice
pentru Studenti

Uni\f(ersitatea Bogdan Voda Cluj-Napoca, Facultatea de Stiinte Economice, Catedra de Management —
Marketing
26 A, Grigore Alexandrescu street, 400529, Cluj — Napoca, Romania

Tnvatamant universitar si cercetare stiintifica

1997 - 2001
Asistent universitar drd. — cadru didactic asociat

= Predare cursuri la disciplinele: Managementul Firmei, Proceduri de Secretariat, Comunicatiile Firmei,
Tehnici de negociere, Comunicare manageriald, Managementul comunicdrii organizationale

= Conducere lucrari de seminar si teme de casa la disciplinele: Managementul Firmei, Proceduri de Se-
cretariat, Comunicatiile Firmei, Tehnici de negociere,Comunicare manageriald, Managementul comunica-
rii organizationale

= Conducerea unor lucrdri de cercetare stiinifica a studentilor pentru Sesiunile de Comunicari Stiintifice
pentru Student

Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca, Facultatea de Business
7, Horea street, 400038, Cluj — Napoca, Romania

Invatdmant universitar si cercetare stiintifica

1997 - 1998
Sef Serviciu Marketing

Elaborarea strategiei de marketing a companiei

Studii de piata

Analiza concurentilor

Conceperea ambalajelor pentru produse noi

Conceperea instrumentelor de reclama

Aplicarea politicilor de promovare

Elaborarea ofertelor

Lansarea produselor noi pe piata

Organizarea standului de participare a firmei la targuri si expozitii de profil
Controlul calitatii produselor noi

Societatea Comerciala Napolact S.A. Cluj .
11, Fabricii street, 400572, Cluj — Napoca, Romania

Productie si comercializare produse lactate

1996 — 1997
Sef Departament Resurse Umane & Marketing
= Elaborarea strategiei de marketing a Institutului
= Elaborarea politicilor de promovare
= Studii de piatd si analiza concurentilor
= Conceperea instrumentelor de reclama si de promovare
= Elaborarea ofertelor privind activitdtile de formare, selectie, recrutare de personal

The economic and social training institute
103, Dorobantilor street, 400609, Cluj — Napoca, Roménia

Consultanta si formare profesionald

1998 - 1996
Controlor date
= Introducerea bazelor de date privind activitatea de trafic feroviar

= Verificarea bazelor de date privind activitatea de trafic feroviar
= Validarea bazelor de date privind activitatea de trafic feroviar

Regionala de Cai Ferate Cluj, Oficiul de Calcul
17, Avram lancu Place, 400117, Cluj — Napoca, Roménia

Trafic feroviar de marfuri si persoane
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Educatie si formare

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de Tnvatdmant
[ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationald sau
internationala

Perioada
Calificarea / diploma obtinutd

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de Tnvatamant
/ furnizorului de formare

Nivelul'in clasificarea nationald sau
internationald

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de Tnvatdmant
/ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationald sau
internationald

Formare profesionala
Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobéndite

Numele si tipul institutiei de invatdméant
[ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea naionala sau
internationala

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de Tnvatdmant
/ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationald sau
internationala

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite
Numele si tipul institutiei de Tnvatamant
/ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationald sau
internationala
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1998 - 2004

Doctor in Stiinte Economice, Specializarea Management,
Teza ,Comunicarea organizationald in managementul resurselor umane”

Discipline de specialitate in domeniul stiintelor economice, management / competente profesionale
dobandite in domeniul stiintelor economice si management

Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca, Facultatea de Stiinte Economice
56-80, Teodor Mihali street, 400591, Cluj - Napoca, Roménia

Invatamant universitar si cercetare stiintifica

1994 - 1997
Diploma de Studii Academice Post — Universitare

Discipline de specialitate in domeniile: management, marketing, resurse umane, finante, logistica,
comunicare / competente profesionale dobandite in domeniile: management, marketing, resurse
umane, finante, logistica, comunicare

Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca, Facultatea de Business
7, Horea street, 400038, Cluj — Napoca, Romania

Invatamant universitar si cercetare stiintifica

1987 - 1993
Diploma de inginer

Discipline fundamentale si de specialitate in domeniul ingineriei mecanice si ingineriei materialelor /
competente profesionale dobandite in domeniul ingineriei mecanice $i ingineriei materialelor

Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca, Facultatea de Stiinta si Ingineria Materialelor
103-105, Muncii Blvd, 400641, Cluj - Napoca, Romania

Tnvatamant universitar si cercetare stiintifica

Aprilie 2013
Certificat de competenta lingvistica
Limba franceza / competente profesionale dobandite in utilizarea limbii franceze

Universitatea din Pitesti, Institutul de Formare si Performanta Muntenia, Centrul de limbi strdine
LOGOS
1, Targu din Vale street, 110040, Pitesti, Roménia

Invatdmant universitar si cercetare stiintifica

August 1999
Certificat de competentd lingvisticd
Limba engleza / competente profesionale dobandite Tn utilizarea limbii engleze

Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca, Facultatea de Stiinte Economice, Catedra de limbi modermne
aplicate in economie
56-80, Teodor Mihali street, 400591, Cluj — Napoca, Romania

Invatdmant universitar si cercetare stiintifica

Martie 1999
Certificat de absolvire a Cursului de Psihologie - Pedagogie
Psihologie, Pedagogie / competente profesionale dobéndite Tn domeniile pedagogie si psihologie

Universitatea Babes-Bolyai  Cluj-Napoca, Facultatea de Psihologie si
Departamentul pentru Pregdtirea Profesorilor .
7, Sindicatelor street, 400029, Cluj — Napoca, Romania

Invatamant universitar si cercetare stiintifica

Stiintele  Educatiei,
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Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobéndite

Numele si tipul institutiei de invatdmént
[ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationald sau
internationala

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de Tnvatamant
[ furnizorului de formare

Nivelul'in clasificarea nationald sau
internationald

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobéndite

Numele si tipul institutiei de invatdméant
[ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationald sau
internationala

Activitate stiintifica
Domenii de cercetare

Carti didactice si de specialitate

Articole stiintifice

Contracte / granturi de cercetare

Aptitudini si competente
personale

Limba materna
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Octombrie 1997
Diploma de absolvire a cursului de consultantd & tehnici de vanzare

Psihologie, Comunicare, Resurse umane, Marketing / competente profesionale dobéndite in domeniile
consultantei si a tehnicilor de vanzare

Nederladen Asigurdri de Viatd Roménia S.A.
6-8, Motilor street, 400001, Cluj — Napoca, Romania
Invatdmant profesional

1995 - 1996
Certificat in consultantd - training (domeniul economic si social)

Economie, Management, Securitatea muncii, Resurse umane, Ergonomie, Psihologie, Comunicare,
Marketing / competente profesionale dobandite in domeniul consultantei si in domeniul training-ului

Proiect PHARE 93PP/FR/2, Comisia Europeand si Ministerul Afacerilor Externe al Frantei i
Luxemburgului

Invatamant profesional

1994 - 1995
Diploma de absolvire a programului de secretariat — contabilitate

Contabilitate primard, Metode de gestiune, Tehnici de arhivare, Secretariat / competente profesionale
dobandite in domeniul activitatilor de secretariat, asistentd manageriald si contabilitate

Societatea de Perfectionare Profesionald ,Interactiv*
95, Nicolae Titulescu Blvd., 400407, Cluj — Napoca, Roménia

Invatamant profesional

Management strategic, managementul resurselor umane, marketing, comunicare manageriald, culturd
organizationald, cunoasterea resurselor logisticii, analiza valorii

» 13 cdri de specialitate publicate cu ISBN, ca prim autor sau in colaborare
= 7 manuale didactice, suport de curs

= 12 findrumare de laborator, culegeri de probleme

= 16 cdrfi de specialitate publicate cu ISBN, ca prim autor sau in colaborare

16 articole in reviste

10 articole in volumele manifestarilor stiintifice

3 articole publicate in volume indexat ISI Proceedings

= 45 de articole publicate in reviste si volumele unor manifestdri stiintifice indexate in alte baze de
date internationale

Responsabil discutii panel - membru Tn echipa de cercetare a proiectului: Pro;;ramul POS-DRU Nr.
ref. 2007R0O051P0001, Call.90 "Invatd o meserie"; Axa prioritard 2 ,Corelarea invdtdrii pe tot
parcursul vietii cu piata muncii”, Domeniul majoritar de interventie 2.1 ,Tranzitia de la scoald la viafa
activd”, ID de proiect; 48816, PRACTICOR
Activitai si responsabilitati principale:

Intalniri de lucru si finalizarea acordurilor de practic pentru implementarea proiectului;

Conceperea materialelor suport;

Realizarea de materiale Tn PowerPoint pentru prezentarea in licee a proiectului;

Realizarea de pliante pentru promovarea in licee a proiectului;

Realizarea portofoliului de licee;

Contactarea personalului de conducere din licee pentru stabilirea intalnirilor de prezentare a proiectu-
lui PRACTICOR;

= Coordonarea stagiilor de practica a studentilor FMT Tn companiile partenere proiectului;
= Realizarea rapoartelor finale de evaluare a activitatilor;
= Prezentarea rezultatelor fiecarui an de proiect, etc.

Romaéna

Pentru mai multe informatii despre Europass accesati pagina: http://europass.cedefop.europa.eu
© Comunitdile Europene, 2003 20060628



Limbi strdine cunoscute
Autoevaluare
Nivel european (*)

Engleza
Franceza

Germana

Competente si abilitati sociale

Competente si aptitudini
organizatorice

Competente si aptitudini de utilizare
a calculatorului

Permis de conducere

Informatii suplimentare
Membru in
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Engleza, Franceza, Germana

Intelegere Vorbire Scriere
Ascultare Citire Participare la Discurs oral Exprimare scrisa
conversatie
Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator
Cl experimentat B2 independent B2 independent Bl independent B2 independent
Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator
B2 independent B2 independent Bl independent Bl independent Bl independent
Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator
Bl independent A2 elementar Bl independent A2 elementar A2 elementar

(*) Nivelul Cadrului European Comun de Referinta Pentru Limbi Strdine

adaptare la medii multiculturale, spirit de echipd, buna capacitate de comunicare, capacitate de

persuasiune, toate aceste competente si abilitatl au fost dobandite si dezvoltate de-a lungul anilor si

331 urmare a diversitatii de functii si de sarcini pe care le-am avut in cariera mea profesionala i
idactica

experientd bund a managementului de proiect, respectul profesiei, acestea fiind dobéndite si
dezvoltate odata cu functiile de conducere pe care le-am exercitat in diverse momente ale evolutiei
mele profesionale

0 buna stapanire a instrumentelor Microsoft Office ™ — Word ™, PowerPoint ™

categoria B, 1985

= Colectivul de redactie al Revistei UPIT

= Asociatia Managerilor si Inginerilor Economisti din Roménia AMIER

= Asociatia Profesionala in Tehnologii Moderne de Fabricatie MODTECH lasi, Romania
= Asociatia Generald a Inginerilor din Romania AGIR

= Asociatia pentru Protectia Consumatorului Pitesti, Arges
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