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1. MISIUNEA PROGRAM ULUI DE STUDII

Misiunea Masteruui Managementul Serviciilor Sociale si de Sanatate (MSSS) al Universitatii
din Pitesti este aceea de a transmite, dezvolta, evalua critic si utiliza diverse cunostinte pentru
imbunatatirea practicii asistentei sociale si a poliicillor de bundstare sociald de la nivel local,
national, european si mternational, in scopul promovarii justitiei sociale, economice si culturale
in beneficul indivizilor si famililor sdrace, vulnerabile sau oprimate, si al grupurilor,
comunitatilor, organizatiilor si societdtii in ansamblu.

Programul de master MSSS incurajeaza studentii sa atingd excelenta academica si la nivelul
practicii asistentiale si promoveazi profesia de asistent social prin educarea studentilor pentru a
deveni leaderi ai schimbarii sociale in organizatile si comunitatile in care isi desfisoara
activitatea profesionald, pentru a trdi impreund intr-o societate mai dreapta si echitabild.

2. OBIECTIVE DE FORMARE SI COMPETENTE

Obiectivul general al programului de studii:

Scopul programului de master MSSS este acela ca absolventii nostri sa demonstreze abilitati si
cunostinte generale si de specialitate in domeniul managementului servicilor sociale si de
sanatate, desfisurate in beneficiul indivizilor, famililor, grupurilor si comunitdtilor vulnerabile
din punct de vedere social, economic si cultural, si sd contribuie la respectarea si diseminarea
principiilor, valorilor fundamentale si standardelor etice ale profesiei de asistent social

Obi ectivel e specificeal e programul ui de studii:

1. Motivarea si pregatirea absolventilor pentru o practicd avansatd a asistentei sociale,
bazatd pe cunostinte, abilitdti si metode novative de interventie si management si pe
intelegerea importantei dezvoltdrii profesionale pe tot parcursul carierei de asistent social
si la toate nivelurile de management practicate.

2. Pregitirea si imputernicirea unor absolventi care sd functioneze cu un finalt nivel de
autonomie si eficacitate in diverse contexte sociale, sd contribuie la cresterea calitatii
servicilor asistentiale socio-medicale pe care acestia le furnizeazi si chiar sa isi asume
roluri de lider in organizatiile si comunitatile lor;

3. Pregitirea absolventilor pentru a intelege manifestarile si mecanismele opresiunii si a
utiliza cercetarea si practica bazatd pe evidente pentru influentarea politicilor sociale si
socio-medicale si promovarea unor practici bazate pe respectarea drepturilor omului, in
vederea reducerii sdrdciei sia sustinerii persoanelor vulnerabile, aflate in dificultate.

4. Promovarea participarii democratice si a justitiei economice si sociale prin colaborarea si
construirea de relatii sociale cu factorii de decizie, furnizorii de servicii socio-medicale,
membrii comunitatii $i cu cei afectati de conditiile sociale inechitabile.

5. Aplicarea unor modele teoretice relevante si a unor moduri de practicd in retea pentru
planificarea, implementarea si evaluarea proceselor de schimbare la nivel de micro,
mezzo sl macropractica.

Competente profesionale (conformgrilelor RNCIS):

Cl. Operarea cu concepte fundamentale si de specialitate in domeniul managementului
serviciilor sociale si de sandtate si al managementului strategic

C2 Operarea cu concepte fundamentale si de specialitate in domeniul managementului resurselor
umane si al calitatii Ingrijirilor sociale si de sanatate

C3. Idertificarea, culegerea, inregistrarea, analiza i evaluarea informatilor necesare
managementului serviciilor sociale si de sanatate

C4. Elaborarea, implementarea si evaluarea proiectelor de management al servicillor sociale si
de sanatate

C5. Dezvoltarea serviciilor sociale si de sanatate in sistemul public siin sistemul privat

C6. Comunicare si relationare profesionald in managementul serviciilor sociale si de sanatate.



Competente transversale (conformgrilelor RNCIS):

CT1. Aplicarea normelor si valorilor de eticd profesionald pentru luarea decizilor si realizarea
independentd sau in grup a unor sarcini / obiective complexe de la locul de munca cu respectarea
valorilor si principiilor specifice asistentei sociale.

CT2 Planificarea §i organizarea resurselor umane in cadrul unui grup sau al unei organizatii, in
conditii de constientizare a responsabilitdtii pentru rezultatele profesionale

CT3. Asumarea nevoii de formare continud pentru a crea premisele de progres in carierd si
adaptare a proprilor competente profesionale si manageriale la dinamica contextului social si
economc

3. CALIFICARE PROFESIONALA, RELATIA CU COR ISCO 08 (ocupatii, posibilititi de
integrare pe piata MuNCii):

Ocupatii posibile pentru absolventul cu diplomd de master MSSS, conform clasificari
ocupatiilor din Roménia 1SCO 08:

112039 manager in servicii sociale

242101 manager proiect

242112 manager de proiect in parteneriat public privat

242902 responsabil al managementului responsabilitafii sociale

242903 manager de responsabilitate sociald

242322 specialist in dezvoltare organizationala

111433 conducator de organizatii umanitare

111434 secretar al organizatiilor umanitare

112013 director de program

112028 manager generd

112029 manager
112036 manager de intreprindere sociald

121203 sef birou somaj
121207 manager resurse umane
122313 director proiect
122314 sef proiect/ program
134401 sef serviciu de reintegrare sociald si supraveghere
134402 conducator de intreprindere micd - patron (girant) in sanatate
Absolventii acestui master sunt pregatiti pentru ocuparea unor functi de management in
urmitoarele domenii ale sistemului national, european sau international de asistentd socio-
medicala:
v Serviciul public de asistentd sociald de la nivel municipal si judetean (DGASPC,
SPAS, centre socio-medicale, asezaminte rezidentiale, addposturi de urgenta etc),
v’ Sistemul public de asistentd medicald (policlinici, spitale, dispensare),
v' Sistemul privat de asistentd socio-medicaldi al ONG (fundatii, asociatii) sau diverse
organisme private (SRL, PF etc),
v' Sistemul privat de asistentd medicala.
Conform COR 1SCO 08, absolventii acestui master sunt pregatiti pentru ocuparea unor functii de
conducdtori de wunitdfi de prestiri de servicii socio-medicale, adicd planificd, conduc si
coordoneaza furnizarca de servicii privind ingrijirea copiilor, sanatatea, ajutorul social. Exemplu
de astfel de functii de conducere care pot fi ocupate de absolventii MSSS:

e (Conducatori de unitdti din domenml ingrijirii copilului: planificd, conduc, coordoneaza si
evalueaza servicile de ingrijire a copiilor, furnizate de centrele de ingrijire de 2z, inainte
de scoald, dupa scoald si in vacanta.

e Conducatori de wunitdfi din domeniuul ingrijirii persoanelor in  varstda: planifica,
coordoneazd direct si evalueazd furnizarea servicillor rezidentiale si de ingrijire personald
pentru familile si persoanele care au nevoie de astfel de servici ca urmare a efectelor
imbatranirii.



e Conducatori de unitdti din domeniul asistentei sociale: planificd, conduc si coordoneaza
furnizarea de programe privind serviciile sociale si comunitare cum ar fi sprijin financiar,
consiliere §i asistenfd familald, servici pentru copii §i alte programe si servici
comunitare.

e Conducatori de wunitdti din domeniul ingrijirilor de sandtate: planificd, conduc si
coordoneaza furnizarea de ingrijirilor de sanatate.

4. STRUCTURA PE SAPTAMANI A ANULUI UNIVERSITAR
Numar de semestre: 4

Numéar de credite obligatorii pe semestru: 30 ECTS

Numir de ore de activitati didactice /saptamana: 14

Structura anilor de studii - M acheta 1

Activitati .
Ar}[uld_(_je didactice Sesiuni de examene Practici Vacante
studi Sem | | Sem. Il | Iarma Vara | Restante larnd | Primavara | Vara
Anul | 14 14 3 3 1 - 3 1 10
84 ore +
42 ore Aplicatii
ractice pentru
Anul 11| 14 14 3 3 1 P elaborgrea 3 1 -
lucrarii de
disertatie

5. FLEXIBILITATEA INSTRUIRIL. CONDITIONARI

Flexibilitatea programului de studii este asiguratda prin discipline optionale (la alegere - A) si
discipline faculitative (liber alese —L).

Disciplinele optionale (A) sunt propuse pentru semestrul IV si sunt grupate in pachete
optionale, care completeaza si aprofundeaza traseul de specializare a masterandului. Alegerea
traseului se face de catre student, inainte de inceperea anului universitar din care face parte
semestrul care contine pachetul de discipline optionale.

Disciplinele facultative (L) sunt propuse pentru semestrul IV. In planul de invitimant al
programului de studii de master sunt consemnate disciplinele cu numarul aferent de ore si puncte
de credit, urmand ca in registrul matricol sa se treaca disciplina conform optunii studentului.

6. CONDITII DE INSCRIERE IN ANUL DE STUDIU URMATOR. CONDITII DE
PROM OVARE A UNUI AN DE STUDI I

Conditile de inscriere in anul urmator, conditile de a urma module de curs in avans, conditile
de promovare sunt cuprinse in Regulamentul privind organizarea si desfiasurarea procesului de
invatamdant utilizdand sistemul ECTS.

7. EXAMENUL DE DIPLOMA / LICENTA

Perioada de elaborare alucrarii de disertatie: semestrele 3 si 4

Definitivarea lucrarii de disertatie: semestrul 4

Perioada de sustinere a lucrdrii de disertatie: Sesiuneaiunie-iulie a ultimului an de studii
Numarul de credite pentru sustinerea lucrarii de disertatie: 10

8. CONTINUTUL PLANULUI DE INVATAMANT - DISCIPLINELE DE STUDIU PE ANI




Universitateadin Pitesti Se aplicd din anul Aprobat in §edinta

universitar: 2017-2018 Senatului din datade
Facultatea: Stiinte ale Educatiei, Stiinte S ociale si Psihologie
Departamentul: Psihologie, S tiinte ale Comunicarii si Asistenti S ociala Presedintele Senatului,
Domeniu fundamental: Stiinte sociale Prof.univ.dr. MihaelaDiaconu

Domeniul de masterat: Asistenti sociala

Programul de studii: Master MANAGEMENTUL SERVICIILOR SOCIALE SIDE SANATATE
Durata studiilor: 2ani

Forma de invatimant: cu frecventa (IF)

PLAN DE INVATAMANT

Anul de studiu |
2017-2018
Semestrul: I/ 14 saptaméani
Nr Discipline Ore/saptaimana S/ PC F.
crt Denumire | Cod C [ s [ L [P | sem eval
Disciplineobligatorii (O)
1 | Menagementul savicillor sodo- | ypospoio1301 | 2 | 2 | - | - | 144 | 8 | EL
medicale
Poalitici socide in serviciile de
2 asistentd sociald si medicala - UPO05F0101302 2 2 - - 144 8 E1l
abordare comparativa
M anagementul §i evaluarea
3 calitatii serviciilor sociale si de UP05F0101303 2 2 - - 144 8 E1l
sdnatate
4 M anagement financiar UP05F0101304 1 1 - - 122 6 El
TOTAL Disciplineobligatorii (O) 7 7 0 0 554 | 30
Discipline optionale (A)
TOTAL discipline optionale (A) 0 0 0 0 0 0
TOTAL disciplineobligatorii (O) si optionale (A) 7 7 0 0 554 | 30
TOTAL ore pe siptamana 14
Disciplinefacultative (L)
TOTAL disciplinefacultative (L) 0 0 0 0 0 0
Semestrul: II/ 14 saptimani
Nr. Discipline Ore/saptimana SI/ PC F.
crt Denumire | Cod CJ|] S L [P sem eval
Disciplineobligatorii (O)
5 Polit.ici ale serviciilor de sanatate UPO5E0201305 2 2 ] ] 144 8 E2
publica
6 Lf:gislatia serviciilor sociale si de UP05S0201306 > 1 j j 133 7 E2
sanatate
7 Sociologia sanatatii si a bolii UP0530201307 2 1 - - 133 7 E2
8 Diagnoza problemelor socide UP0580201308 2 2 - - 144 8 E2
TOTAL Disciplineobligatorii (O) 8 6 0 0 554 | 30
Discipline optionale (A)
TOTAL discipline optionale (A) 0 0 0 0 0 0
TOTAL disciplineobligatorii (O) si optionale A) 8 6 0 0 554 | 30
TOTAL ore pe siptamana 14
Disciplinefacultative (L)
TOTAL disciplinefacultative (L) 0 0 0 0 0 0
Rector, Decan, Director departament, Responsabil program ECTS,
Conf.univ.dr.ing. Conf.univ.dr. Conf.univ.dr. Conf.univ.dr.
Dumitru CHIRLESAN Claudu LANGA Manuela CIUCUREL Radu DOBRE



Universitatea din Pitesti Se aplica din anul Aprobat in Sedinta
universitar: 2018-2019 Senatului din datade

Facultatea: Stiinte ale Educatiei, Stiinte S ociale i Psihologie

Departamentul : Psihologie, S tiinte ale Comunicérii si Asistenta S ociala Presedintele Senatului,

Domeniu fundamental: Stiinte sociale Prof.univ.dr. MihaelaDiaconu

Domeniul de masterat: Asistenta sociala

Programul de studii: Master MANAGEMENTUL SERVICIILOR SOCIALE SIDE SANATATE

Durata studiilor: 2ani

Forma de invitiméant: cu frecventa (IF)

PLAN DE INVATAMANT
Anul de studiu 11

2018-2019
Semestrul: I/ 14 saptaméni
Nr. Discipline Ore/saptamana S/ PC F.
ort Denumire | Cod C | S L | P | sem eval
Disciplineobligatorii (O)
1 M anagementul resurselor umane UP0530301309 1 1 - - 172 8 E3
2 | Prindpii de deontologe de UP05S0301310 2 | 1 - - | 13| 7| B
profesiilor sociale si medicale
3 Economie socio-sanitara UP0530301311 2 1 - - 158 8 E3
4 | Practica aplicata in menagementul UPOSD301312 | 0 | 0 | 6 | - | @ | 7 | c3
serviciilor sociale si de sanatate
TOTAL Disciplineobligatorii (O) | 5 3 6 0 554 | 30
Discipline optionale (A)
TOTAL discipline optionale (A) 0 0 0 0 0 0
TOTAL disciplineobligatorii (O) si optionale A) 5 3 6 0 554 30
TOTAL ore pe siptimina 14
Disciplinefacultative (L)
TOTAL disciplinefacultative (L) 0 0 0 0 0 0
Semestrul: II/ 14 sdptimani
Nr. Discipline Ore/saptimana SI/ PC [ F.
crt Denumire | Cod C |s |JL [P sem eval
Disciplineobligatorii (O)
5 Cercetare sociald avansatd UP053401313 2 2 - - 144 8 E4
6 M or_wltorlzareaserwallor socio- UP05S401314 5 1 i ) 158 8 E4
medicde
Aplicatil practice pentru eaborarea ] ) i
7 lucrdrii de disertatie UP0SS401315 3 108 6 c4
TOTAL Disciplineobligatorii (O) 4 3 3 0 410 | 22
Discipline optionale (A)
8 Ir\n/[ uert](()jcile si tehnici de acces pepiata UPO5S4A 1316
- — 2 2 - - 144 8 C4
9 Me.tode .§|Vtehn|0| de cercetare UPO54A 1317
sociologica
TOTAL discipline optionale (A) 2 2 0 0 144 8
TOTAL disciplineobligatorii (O) si optionale A) 6 5 3 0 504 30
TOTAL ore pe saptaiméana 14
Disciplinefacultative (L)
10 | Promovarea lucrdrii de dizertatie |  UP05S04L1318 10 E4
TOTAL disciplinefacultative (L) 0 0 0 0 0
Rector, Decan, Director departament, Responsabil program ECTS,
Conf.univ.dr.ing. Conf.univ.dr. Conf.univ.dr. Conf.univ.dr.
Dumitru CHIRLESAN Claudu LANGA Manuela CIUCUREL Radu DOBRE



9. DISTRIBUIREA CREDITELOR PE COMPETENTE (tabel RNCIS — grila nr. 2)

M acheta 3
: .. Denumirea Nr. puncte de credit / competenta
;?Cie%?:e? Al ', det si obligativitatea Profesionale Transversale
P conginu disciplinei (O / A) C1[C2[C3[C4[C5[C6|CT1[CT2[CT3
Managementul serviciilor
socio-medicale O l-]2]2|- |11 -]2]-"
Management financiar O |-|2|-|-|-12| - | 2] -
Management | Managementul si
Discipline evalgal‘r'ea cahtg;u ' o l1lal-l-1-11!- 5 |
Fundamen- serviciilor sociale si de
tale sanatate
Politici ale serviciilor de
Total PC: sanatate publica O -3 |3 |2 ] ]
38 Politici Politici sociale n
socide ser\.ncille. de aslst?nta ol-Il3l-I3l-|-]2 i i
sociala si medicala -
abordare comparativa
TOTAL| 1|14/ 26|14 4 | 6 | O
Managementul resurselor
Management UTEne O |-]|-|-12]|2 - 1 -
Dla_gnoza problemelor olalil-l1l-11] » ] ]
sociale
Asistenta Monitorizarea serviciilor
sociali socio-medicale S A I ) N B
Metode si ‘tehm01 de” A B N I Y R ] 1 i
acces pe piata munci
Legislatia serviciilor ] i i
Drept sociale si de sanatate O3 2 1 1
Etica s Principii de deontologie
Discipline deontologie ale profesiilor sociale si O [3|-|-|-|-12]| 2 - -
de 9€ | medicale
Specialitate Eglciilologla sanatatii sia olsl-1-1-1-12|1 1 i
TotE;IOPC: Sociologie Cercetafe sociald olalal-|-1-12] 1 i i
avansati
Metode si tehnlcn 'd? A lalol1l-l-1-1] 02 i i
cercetare sociologica
Practica aplicata in
managementul serviciilor | O [ 2| -|-|-|-|3]| - - 2
Practica sociale si de sanatate
profesionala | Aplicatii practice pentru
elaborarea lucrarii de O |1|-{(-1|-1-13]| - - 2
disertatie
Economie | Economie socio-sanitara O |(2|-|1|2|-|1|1 1] -
TOTAL|26| 6| 5| 6| 7|19/ 11 | 6 | 4
TOTAL GENERAL|27(20| 7 |12 8 |23| 15 | 12 | 4
Total puncte de credit 128




10. BILANT GENERAL
M acheta 4

Distributia disciplinelor dupa criteriul continutului

Nr. Discipline Nr. de ore Total Standard
crt. An | Anll | Anlll | An 1V ore % ARACIS
1 | Fundamentale 252 0 - - 252 32,14
2 | In Domeniu 0 0 - - 0 0
3 | De Specidlitate 140 392 - - 532 687,85
4 | Complementare 0 0 - - 0 0
TOTAL 392 392 0 0 784 100
M acheta 5
Distributia disciplinelor dupa criteriul obligativitatii
Nr. Disciplina Nr. de ore Total Standard
crt. Anl [ Anll | Anlll [AnIV ]| ore % ARACIS
1 | Obligatorii (Impuse) 392 | 336 - - 728 | 92,85
2 | Optionale (Alese) 0 56 - - 56 7,15
TOTAL 392 | 392 - - 784 100
3 | Facultative (Liber alese) 0 0 - - 0
M acheta 6
Distributia punctelor de credit pe discipline si competente
Nr. puncte de credit / competenta
Categoria disciplinei Profesionale Transversale Total
Cl|C2|C3|C4|C5|C6|CTL|CT2|CT3
Fundamentale 1|14 2 6 |1 (4] 4] 6 0| 38
In Domeniu 0 O|0]J]O|O0O]O0O]|]O0O0]|O 0 0
De Specidlitate 26| 6 | 5 6 | 7 (19|11 ]| 6 4 1 90
Complementare 0 0| O 0O 0 0 0 0 0
TOTAL 27 | 20| 7 |12 | 8 |23 |15 |12 | 4 | 128




