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ANEXA nr. 3 la metodologie

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1. Institutia de Invatamant superior Universitatea Nationald de Stiinta si Tehnologie POLITEHNICA Bucuresti
1.2. Facultatea Mecanica si Tehnologie
1.3. Departamentul care coordoneaza programul de studii | Fabricatie si Management Industrial
Departamentul care are disciplina in statul de functii | Fabricatie si Management Industrial
1.4. Domeniul de studii Mecatronica si robotica
1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea/Forma de organizare | Mecatronica sistemelor de fabricatie robotizate / / Inginer specialist i
mecatronicd; inginer echipamente/inginera echipamente/Dual

2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei (Ro/Engl |Comunicare / Communication

2.2. Titularul/ii activitatilor de curs S.L ing. dr. ec. Ancuta Mihaela BALTEANU
2.3. Titularul/ii activitatilor de seminar/laborator/proiect

2.4. Anul de studiu Il [2.5. Semestrul |I |2.6. Tipul de evaluare |E |2.7. Regimul disciplinei |Continut DC
Obligativitate Op
2.8. Codul disciplinei P.19.L.11.0p.036
3. Timpul total estimat (ore pe semestru, activititi didactice, U — Universitate, OE — Organizatie economica)

3.1. Numar de ore pe saptiméana (U/OE) 1(1/0) |dincare: 3.2. curs (U/OE)| 1(1/0) |3.3. seminar/laborator/proiect (U/OE) -

3.4. Total ore din planul de invatamant (U/OE)| 14 (14/0) |din care: 3.5. curs (U/OE) | 14 (14/0) |3.6. seminar/laborator/proiect (U/OE) -
Distributia fondului de timp (U/OE) Ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite (U/OE 10(10/0)
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platforme de specialitate si pe teren (U/OE) 10(10/0)
Pregatire seminarii/laboratoare/lucrari practice/proiecte, teme, referate (U/OE) 12(12/0)
Tutorat (U/OE) 2(2/0)
Examiniri (U/OE) 2(2/0)
Alte activitati (daca exista) (U/OE) -

3.7. Total ore studiu individual (U/OE) 36(36/0)

3.8. Total ore pe semestru (U/OE) 50(50/0)

3. 9. Numirul de credite (U/OE) 2(2/0)

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -

4.2. de rezultate ale | -
invatarii

5. Conditii necesare pentru desfisurarea optimi a activitatilor didactice (acolo unde este cazul)

5.1. Curs e  Existenta unui amfiteatru dotat corespunzitor (inclusiv videoproiector) care s asigure minim 1 m?/student
5.2.-

6. Obiectivele disciplinei (in corelatie cu rezultatele invatérii specifice acumulate — pct 7)

6.1. Obiectivul general |e  Formarea si dezvoltarea competentelor profesionale ale studentilor in domeniul comunicarii, respectiv

al disciplinei informarea, familiarizarea, insusirea si practicarea notiunilor de baza folosite in comunicare, pentru a obtine
performante optime si adaptabilitate la cerintele specifice ale industriei.
6.2. Obiectivele Curs
specifice e dezvoltarea unor abilitdti de comunicare in grup;

e practicarea tehnicilor de comunicare scrisd, adecvate situatiilor organizationale;
e dobandirea unor abilitati de comunicare verbala si nonverbala;
e  practicarea anumitor tehnici de comunicare Tn negociere..
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7. Rezultatele invatarii

e Cunoaste principiile fundamentale ale comunicarii eficiente In contexte profesionale si academice.

e Descrie tipurile de comunicare (verbald, nonverbald, scrisa, digitald) si impactul acestora in mediul
industrial.

e  Explica tehnicile de argumentare, persuasiune si negociere utilizate in colaborarea profesionala.

Identifica barierele in comunicare si strategiile de depasire a acestora pentru a asigura un dialog clar si

eficient.

5
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Cunostinte

Redacteaza documentatii tehnice, rapoarte si prezentari clare si coerente.

Sustine prezentari tehnice si profesionale utilizind mijloace moderne de comunicare.

Colaboreaza eficient in echipe multidisciplinare, adaptandu-se diferitelor stiluri de comunicare.

Utilizeaza instrumente digitale si platforme de colaborare pentru comunicarea eficienta in cadrul proiectelor
industriale.

Aptitudini
e o o o

e Demonstreazd responsabilitate si etica profesionald in transmiterea informatiilor tehnice si interactiunile
profesionale.
Adapteaza stilul de comunicare in functie de context, audienta si obiectivele urmarite.

1

autonomie
[ ]

e Evalueaza calitatea si eficienta propriei comunicari, cautand constant imbunatatiri.
e  Gestioneaza conflictele si situatiile dificile prin utilizarea unor tehnici adecvate de comunicare si negociere.

Responsabil
itate si

Competente la care participa disciplina, conform suplimentului la diploma®

Competente transversale:

CT1 - gestioneaza dezvoltarea profesionald personald / manages personal professional development
CT2 - lucreaza in echipe / meets works in teams

CT4 - gandeste in mod inovativ / thinks innovatively

8. Metode de predare

Curs. Prezentarea cursului se va face prin combinarea expunerii cu videoproiectorul cu explicatii realizate la tabld. Se vor
prezenta exemple la toate capitolele, precum si proiectarea de scurte filme explicative. Cursul va fi predat interactiv, studentii
primind diverse bonificatii pentru raspunsuri corecte la intrebari adresate de cétre cadrul didactic. Se va incuraja prezenta
activa a studentilor la curs si se va pune accent pe consolidarea progresivd a cunostintelor mentionate la punctul 7. Cadrul
didactic titular va prezenta inca de la primul curs modul cum vor fi obtinute punctaje care dau nota finala si conditiile minime
de promovare.

9. Continuturi

9.1. Curs

Nr. crt. Continut Nr. ore
1. Componentele procesului de comunicare. Procesul de comunicare 2
2. Procesul de ascultare in comunicare. Probleme in procesul de ascultare 2
3. Optimizarea procesului de ascultare. Comunicarea non-verbald 2
4. Limbajul paraverbal. Limbajul trupului (body-language) 2
5. Stiluri de comunicare 2
6 Stilul de comunicare Tnchis. Stilul de comunicare orb. Stilul de comunicare ascuns. Stilul de comunicare 2

' deschis

7. Participare si leadership in grupurile mici 2

TOTAL 14

Bibliografie minimala

1. Balteanu A. M., 2024, Comunicare. Note de curs, Pitesti, Centrul Universitar Pitesti.

2. Ghisa, V.E., 2019, Forta cuvantului: Cercetari privind modalitati de echilibrare si optimizare a transferului informational.
Brasov: Libris

3. Precup, M., 2021, Comunicarea si negocierea - O relatie de tipul cauza-efect. Braila: Editura Sfantul Ierarh Nicolae

4. Thompson, N., 2018, Effective communication: A guide for the people professions. Third Edition. London: Palgrave
Macmillan

5. *** teste de autoevaluare

9.3. Tema de casa

Nr. crt. Continut Nr. ore
1. Profilul profesional. Elemente de comunicare utilizate. Prezentare informativa. Studiu individual. 36
TOTAL Studiu individual. 36
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Bibliografie minimala
1. Bélteanu A. M., 2024, Comunicare. Note de curs, Pitesti, Centrul Universitar Pitesti.
2. https://web.desklogs.com/utilizatori/profil-profesional/

Mentiuni suplimentare

Toate materialele primite de catre studenti in mod direct sau prin postare pe platforma e-learning sunt supuse legislatiei nationale
si internationale privind drepturile de autor; acestea pot fi utilizate de catre studenti numai in scop didactic; orice alta utilizare sau
postare pe site-uri cu acces deschis, fard acordul detinatorului drepturilor de autor, poate fi pedepsitd in conformitate cu legea
nr.8/1996 privind drepturile de autor si drepturile conexe si cu Conventia de la Berna.

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititilor epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatorilor din domeniul aferent programului

In vederea actualizirii si imbunatitirii continutului disciplinei, cadrul didactic a participat la urmitoarele activitati:

e intilniri de lucru cu angajatori si specialisti din industrie (ex. Automobile Dacia, Subansamble Auto, IPad,
GoldPlast, EuroAPS, Leoni, Lisa DraxImaier, Componente Auto,) pentru a discuta competentele si cunostintele
necesare in piata muncii actuald;

e  cu ocazia practicii studentilor, organizatad pe baza de parteneriate incheiate cu angajatorii;

e workshop-uri cu participarea unor specialisti din domeniu;

e schimb de bune practici cu colegi din alte centre universitare (Bucuresti, Cluj, Iasi, Timisoara).

11. Evaluare
Tip activitate 11.1. Criterii de evaluare 11.2. Metode de evaluare 113 Ponderevdln
nota finala
Pvart1c1par§: activa la curs (1? p):. Evaluare continua — n timpul
raspunsuri corecte la intrebari, interes . 10 %
L cursului
Evaluare finala pentru disciplind
11.4. Curs (50p) Evaluare finala (40p): Intelegerea si
P aplicarea corectd a problematicii Lucrare scrisa evaluare finala, 40 %
tratate, capacitatea de analiza si Test grila.
sinteza.
Evaluare pe . . .
11.5. Tema |parcursul CapaCItate_a d? a corel_a cun.ostm‘;ele ' | Verificarea continutului temei si
. de a le aplica in cazuri particulare . - . 50 %
de casa |semestrului sustinerea orala a referatului
(50p) (50p)

11.6. Mentiuni suplimentare:

La lucrarile scrise studentii nu au voie si foloseasca telefoanele mobile si nici alte echipamente electronice, cu exceptia
calculatoarelor stiintifice simple/..

11.7. Conditii de promovare: obtinerea a minimum 50 de puncte (nota 5)

11.8. Standard minim de performanta
Proiectarea si evaluarea documentatiei necesare realizarii Profilului profesional.

Data completarii Titular de curs,
19.02.2025 S.L ing. dr. ec. Ancuta Mihaela BALTEANU
A aﬁ'{,m\_

Cadru didactic coordonator §
S.1. ing. dr. ec. Ancuta Mihaela BALTEANU

Ahabeon

Data avizarii in departamentul Director Departament Fabricatie si Management Industrial
Fabricatie si Management Industrial Prof. dr. ing. Daniela-Monica IORDACHE
19.02.2025 1y,

Data aprobarii in Consiliul Decan FMT

Facultatii (FMT) Conf. dr. ing. Alin-Daniel RIZEA

19.02.2025 ~
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