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1.  Introducere

Evaluarea si asigurarea calitdtii reprezintd elemente fundamentale ale unei institutii
universitare moderne, avand drept scop consolidarea standardelor educationale, promovarea
excelentei didactice si cercetirii, precum si sustinerea unei experiente studentesti de calitate. In
contextul globalizarii si a schimbarilor rapide din domeniul invatdmantului superior, Facultatea
de Stiinte, Educatie Fizica si Informatica (FSEFI) a angajat eforturi sustinute pentru a se adapta
la cerintele actuale si a anticipa provocdrile viitoare.

FSEFI ofera o gama variatd de programe de studii, structurate pe toate ciclurile de
pregatire academica: licentd, masterat si doctorat. Aceste programe sunt concepute sa acopere
diverse domenii ale cunoasterii, adaptandu-se la cerintele contemporane ale societatii si pietei
fortei de munca: Sanatate, Kinetoterapie, Psihologie (Terapie ocupationald), Educatie Fizica si
Sport/Stiinta Sportului si Educatii Fizice, Chimie, Biologie, Stiinta Mediului, Horticultura,
Stiinte Ingineresti Aplicate, Ingineria Mediului, Matematica si Informatica.

Acest raport anual vizeaza sd ofere o perspectivd cuprinzdtoare asupra activitatilor
desfasurate in cadrul procesului de evaluare si asigurare a calitatii in anul 2024. Prin intermediul
unor analize critice si a propunerilor strategice, raportul subliniaza punctele forte ale facultatii,
evidentiazd zonele de ajustare si formuleazd recomandari concrete pentru optimizarea
performantei pe termen lung.

2. Contextul general al managementului calitatii

Managementul calitatii reprezinta un element esential al functionarii FSEFI, asigurand
o abordare structurata si sistematicd a proceselor educationale, administrative si de cercetare.
Obiectivul principal este sa se promoveze excelenta in toate domeniile de activitate, sa se sustinad
performanta academica si sa se Imbundtdteasca continuu experienta studentilor.

FSEFI a adoptat o abordare integratd a managementului calitatii, bazata pe principii de
transparentd, colaborare si implicare. Structurile responsabile cu coordonarea acestei abordari au
fost implicate In monitorizarea si evaluarea tuturor aspectelor relevante ale functionarii
institutionale, de la organizarea activitatilor didactice pand la promovarea cercetarii si a inovarii.

Structuri responsabile cu managementul calitatii
Facultatea dispune de structuri dedicate evaluarii si asigurarii calitatii, care coordoneaza
eforturile la nivel institutional si departamental:
I.  Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii la Nivelul Facultatii (CEAC-F).
Aceastd comisie joacd un rol central in monitorizarea si evaluarea tuturor
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aspectelor legate de calitate. Este compusa din cadre didactice, reprezentanti ai
studentilor si absolventilor, precum si reprezentanti din rindul angajatorilor.

II.  Responsabili de Calitate la nivelul Departamentelor (RCD). Fiecare
departament are un responsabil dedicat gestionarii calitdtii, care supervizeaza
implementarea politicilor de calitate specifice domeniului de predare. Acestia
colaboreaza strans cu CEAC-F pentru a consolida standardele academice.

1.  Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivelul Programelor de Studii
(CEAC-P). Aceste comisii sunt implicate in evaluarea programelor de studii
individuale, asigurdnd coerenta curriculumului cu cerintele pietei fortei de
munca si cu standardele nationale si internationale.

Aceste structuri si mecanisme au fost fundamentale pentru implementarea unei strategii
coerente de asigurare a calitatii, sustindnd coordonarea eficientd a proceselor si contribuind la
crearea unui mediu educational performant si adaptat nevoilor comunitatii academice.

Coordonarea proceselor. Un sistem robust de coordonare a facilitat cooperarea intre
departamente, comisii si alte entitdti academice. Acest cadru a permis identificarea rapidd a
nevoilor si a problemelor potentiale.

Comunicarea interna si externd. Canalizarea informatiilor a fost prioritard, prin
intermediul platformelor digitale, sedintelor periodice si altor instrumente de comunicare.
Aceasta abordare a asigurat coerenta si consistenta mesajelor transmise.

3.  Activitati desfasurate

3.1. Planificare si organizare academicad

o Planul de activitate pentru anul 2024. Stabilirea obiectivelor strategice si
planificarea activitatilor pentru asigurarea calitdtii in procesele educationale si
administrative.

Elaborarea planului de activitate anual a avut ca scop stabilirea obiectivelor strategice in
conformitate cu misiunea si viziunea facultdtii. Acest plan a inclus masuri specifice pentru
asigurarea calititii in procesele educationale, administrative si de cercetare. In plus, s-au definit
responsabilitatile fiecarei structuri implicate, asigurdnd o coordonare eficientd a activitatilor.
Planificarea strategica a fost realizatd prin consultdri periodice cu factorii de interes, incluzand
cadrele didactice, studentii si partenerii externi, pentru a raspunde in mod eficient cerintelor
academice si ale pietei muncii.

e Organizarea orarelor. Optimizarea utilizarii spatiilor educationale si
coordonarea programelor pentru a raspunde nevoilor studentilor si cadrelor
didactice.

Un accent deosebit a fost pus pe optimizarea utilizarii spatiilor educationale si pe
coordonarea eficienta a programelor de studii. Orarele au fost planificate tindnd cont de nevoile
specifice ale studentilor si cadrelor didactice, asigurand o distributie echitabild a resurselor si
evitarea suprapunerilor. Procesul de organizare a orarelor a implicat colaborarea stransa intre
departamente si utilizarea unor instrumente digitale pentru planificare eficienta si accesibilitate
crescuta.

e Gestionarea platformei eLearning. Actualizarea si imbunatatirea platformei
pentru a sprijini procesele de predare-invatare.

In vederea sprijinirii proceselor moderne de predare-invitare, platforma eLearning a
fost actualizatd constant, pentru a facilita accesul la resurse educationale si interactiunea dintre
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studenti si profesori. Aceasta platforma a fost utilizata pentru distribuirea materialelor didactice,
gestionarea evaludrilor si colectarea feedback-ului studentilor.

3.2. Evaluarea si acreditarea programelor de studii

e Evaluari periodice interne. Monitorizarea conformitatii programelor de studii cu
cerintele ARACIS si evaluarea eficientei curriculei.

Evaluarile periodice interne au avut ca scop monitorizarea conformitatii programelor de
studii cu standardele ARACIS si evaluarea eficientei curriculei. Aceste evaludri au fost realizate
prin analize curriculare si Intilniri periodice ale comisiilor de evaluare si asigurare a calitatii.
Rezultatele obtinute au fost utilizate pentru a identifica punctele forte si ariile care necesita
imbunatatiri, contribuind la ajustarea continud a programelor de studii.

o Vizite ARACIS. Pregétirea documentatiei si desfdsurarea vizitelor de evaluare
externd pentru reacreditarea programelor.

Procesul de reacreditare a programelor de studii s-a realizat conform calendarului
stabilit, prin pregdtirea documentatiei necesare si desfasurarea vizitelor de evaluare externa.
Echipele de evaluatori au analizat modul de implementare a politicilor de calitate, relevanta
curriculei si impactul educational asupra studentilor. Rapoartele finale au evidentiat
conformitatea programelor cu standardele nationale si au inclus recomandari pentru optimizarea
proceselor educationale.

o Audit intern al calitatii. Verificarea implementarii politicilor de calitate si
conformitatea cu reglementarile nationale.

Auditul intern a reprezentat o componenta esentiald a sistemului de management al
calitatii, avand ca obiectiv verificarea implementarii politicilor de calitate si a conformitatii cu
reglementarile nationale. Activitatile de audit au inclus evaluarea procedurilor educationale si
administrative, identificarea neconformitatilor si formularea de masuri corective.

3.3. Evaluarea studentilor si finalizarea studiilor

o Chestionare de feedback. Colectarea opiniilor studentilor privind calitatea
predarii si experienta educationala.

o FExamene de finalizare a studiilor. Organizarea examenelor de licenta si
disertatie, respectand normele academice.

Organizarea examenelor de licentd si disertatie s-a desfasurat conform normelor
academice si procedurilor interne de asigurare a calitatii. Comisiile de evaluare au fost formate
din cadre didactice cu expertizd in domeniu, iar evaluarile au fost realizate intr-un mod
transparent si obiectiv.

e Monitorizarea rezultatelor academice. Analiza indicatorilor de performanta,
cum ar fi rata de promovare si rata de absolvire.

Rezultatele academice au fost monitorizate prin analiza indicatorilor de performanta,
cum ar fi rata de promovare si rata de absolvire. Aceste analize au contribuit la identificarea
tendintelor academice si la ajustarea strategiilor educationale pentru a imbunatati performanta
studentilor.

3.4. Practicd profesionala si colaborari externe

o Contracte de practicd. Incheierea de parteneriate cu institutii publice si private
pentru asigurarea locurilor de practica.

Un aspect esential al pregdtirii studentilor pentru integrarea pe piata muncii a fost
organizarea stagiilor de practica si dezvoltarea colaborarilor externe cu institutii publice si
private. Aceste activitdti au vizat consolidarea legaturii dintre mediul academic si cel
profesional, oferind studentilor oportunitati de invatare aplicata si experiente practice relevante.
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In vederea asiguririi unor experiente de invitare practice si conforme cerintelor pietei
muncii, facultatea a incheiat parteneriate cu organizatii din diverse domenii, atat publice, cat si
private. Contractele de practica au fost incheiate cu scopul de a oferi studentilor posibilitatea de
a-si dezvolta competentele profesionale intr-un mediu real de munca. Colaborarea cu partenerii
externi a fost consolidata prin organizarea de intalniri periodice si prin actualizarea continud a
cerintelor de practica in functie de evolutiile din domeniile respective.

e Monitorizarea stagiilor de practica. Evaluarea activitatilor desfasurate de
studenti n cadrul stagiilor si feedback-ul de la partenerii externi.

Monitorizarea stagiilor de practicd a fost realizata prin evaluarea activitatilor desfasurate
de studenti, pe baza rapoartelor intocmite de coordonatorii de practica din cadrul organizatiilor
partenere. In plus, s-au organizat intalniri de feedback cu studentii, pentru a evalua relevanta si
utilitatea experientelor practice. Aceastd abordare a permis identificarea punctelor forte si a
ariilor care necesitda imbunatatiri, contribuind astfel la ajustarea continud a programelor de
practica.

o Imbunatdtirea programelor de practicd. Adaptarea continutului programelor de
practicd in functie de cerintele pietei muncii.

S-au implementat masuri de optimizare a programelor de practica, asigurand astfel o
mai bund adaptare a acestora la cerintele pietei muncii. Aceste imbunatatiri au vizat
diversificarea activitatilor de practica, asigurarea unei corelatii optime Intre competentele
dobandite si cerintele angajatorilor, precum si 0 mai bund integrare a experientelor practice in
cadrul procesului educational.

3.5. Audituri si verificari administrative

o Audituri interne. Verificarea conformitatii activititilor de secretariat, a
procedurilor de intocmire a orarelor si a procesului de admitere.

Pentru a asigura conformitatea proceselor administrative si educationale cu politicile de
calitate si reglementdrile nationale, au fost realizate audituri interne si verificdri periodice.
Aceste activitdti au avut ca scop evaluarea eficientei operationale si identificarea oportunitatilor
de imbunatatire.

e FEvaluarea cadrelor didactice. Evaludri anuale bazate pe feedback-ul studentilor
si indicatorii de performanta.

Evaluarea cadrelor didactice a fost realizatd conform metodologiilor institutionale,
luand in considerare performantele didactice, activitatea de cercetare si implicarea in activitatile
administrative.

3.6. Cercetare stiintifica si inovare

e Promovarea cercetarii. Implicarea cadrelor didactice in proiecte de cercetare
nationale si internationale.

FSEFI a incurajat implicarea activd a cadrelor didactice in proiecte de cercetare
nationale si internationale, prin participarea la competitii de granturi, colaborari interdisciplinare
si parteneriate cu institutii academice de prestigiu. Activitdtile de cercetare au vizat atat
cercetarea fundamentald, cét si cea aplicativa, contribuind astfel la inovarea educationala si la
dezvoltarea stiintifica a domeniilor specifice.

o Publicatii si diseminare. Publicarea rezultatelor cercetarilor in reviste de
specialitate si participarea la conferinte stiintifice.

Rezultatele cercetdrilor au fost diseminate prin publicarea de articole in reviste de
specialitate recunoscute la nivel national si international, precum si prin participarea la conferinte
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stiintifice. Publicatiile au fost realizate conform standardelor academice de calitate, contribuind
la cresterea vizibilitatii cercetarii stiintifice si la promovarea imaginii institutionale.
e Organizarea de evenimente stiintifice. Conferinte si workshop-uri pentru
schimbul de idei inovatoare si colaborari interdisciplinare.

Pentru a stimula schimbul de idei inovatoare si colaborarile interdisciplinare, FSEFI a
organizat conferinte stiintifice, workshop-uri si seminarii tematice. Aceste evenimente au oferit
cadrelor didactice si studentilor oportunitatea de a-si prezenta cercetdrile, de a interactiona cu
experti din domeniu si de a dezvolta parteneriate academice si profesionale.

3.7. Imbundtdtirea continud a calititii

o Feedback colectat de la parteneri externi. Consultari periodice cu studentii,
cadrele didactice si partenerii externi.

e Masuri corective si preventive. Implementarea masurilor corective pe baza
feedback-ului si a evaluarilor interne.

e Formare profesionala continua. Participarea cadrelor didactice la programe de
formare pentru dezvoltarea competentelor.

4.  Evaluarea rezultatelor si indicatorii de performanta

Evaluarea rezultatelor si a indicatorilor de performantd pentru anul 2024 a avut ca scop
analiza activitatilor desfasurate in cadrul Facultatii de Stiinte, Educatie Fizica si Informatica, in
raport cu obiectivele stabilite in planul anual de activitate. Aceasta evaluare a fost realizatd prin
monitorizarea principalelor procese educationale si administrative, urmarindu-se conformitatea
acestora cu politicile de calitate si standardele institutionale.

Pentru a evalua eficienta activitatilor desfasurate, s-au avut in vedere indicatori de
performanta generali, cum ar fi numarul de studenti inscrisi, rata de promovare, rata de absolvire
si gradul de utilizare a resurselor educationale. Acesti indicatori au oferit o imagine de ansamblu
asupra functiondrii proceselor academice si administrative.

In ceea ce priveste procesele educationale, s-a urmirit realizarea obiectivelor stabilite in
cadrul programelor de studii, precum si adaptarea continuturilor curriculare la cerintele actuale
ale pietei muncii. Monitorizarea activitatilor didactice a inclus verificarea conformitétii cu
planurile de Invatdmant si evaluarea utilizarii resurselor educationale, inclusiv a platformelor
digitale de invétare.

Procesele administrative au fost monitorizate prin verificari periodice ale conformitatii
procedurilor operationale si prin audituri interne, in vederea asigurarii eficientei organizatorice.
S-au avut in vedere activitatile de secretariat, procesul de admitere, gestionarea orarelor si
administrarea platformelor de comunicare internd. De asemenea, pentru a sprijini procesul
decizional si imbunatatirea continua a calitdtii, s-a realizat o analizd a tendintelor educationale si
administrative, bazata pe datele colectate din procesele de monitorizare. Aceasta analiza a permis
identificarea ariilor care necesita optimizare si a oportunitatilor de dezvoltare strategica.

Pe parcursul anului 2024, au fost intampinate anumite provocari In atingerea
obiectivelor propuse, in special In ceea ce priveste adaptarea curriculei la cerintele pietei muncii
si mentinerea coerentei comunicarii interne. Mai mult decat atat, eforturile constante de
imbunatatire a comunicarii au contribuit la optimizarea proceselor educationale si administrative.

CONCLUZII
Raportul de activitate privind asigurarea calitatii in cadrul FSEFI pentru anul 2024
prezintd o sinteza a activitdtilor desfasurate pentru implementarea si monitorizarea politicilor de

5



WCA By,
&

%% UNIVERSITATEA NATIONALA DE STIINTA SI
) TEHNOLOGIE POLITEHNICA BUCURESTI

1818 Facultatea de Stiinte, Educatie Fizica si Informatica 7 —y
* * >

calitate la nivel institutional. Aceste activitati au fost planificate in conformitate cu obiectivele
strategice stabilite in planul anual de activitate, avand ca scop asigurarea calitdtii proceselor
educationale, administrative si de cercetare.

Coordonarea proceselor educationale si administrative a fost realizata prin intermediul
structurilor dedicate asigurarii calitatii, care au monitorizat implementarea masurilor prevazute si
au evaluat conformitatea acestora cu standardele nationale si internationale. Comisiile de
evaluare si asigurare a calitatii au avut rolul de a colecta date relevante, de a analiza rezultatele
obtinute si de a formula recomandari pentru optimizarea activitatilor.

Evaluarea indicatorilor de performantd a urmarit compararea obiectivelor stabilite cu
rezultatele obtinute, avand in vedere rata de promovare a studentilor, rata de absolvire, gradul de
satisfactie a studentilor si performanta cadrelor didactice. Analiza rezultatelor a permis
identificarea ariilor care necesitd imbundtdtiri, precum si a factorilor care au influentat
performanta educationald si administrativa.

In cadrul procesului de evaluare, au fost identificate si anumite provocari, inclusiv
necesitatea adaptarii curriculei la cerintele pietei muncii, gestionarea eficientd a volumului de
informatii in cadrul comunicarii interne si mentinerea coerentei in implementarea politicilor de
calitate.

Pe baza analizei rezultatelor si a provocdrilor identificate, recomanddrile pentru
perioada urmatoare includ continuarea evaludrilor periodice, ajustarea strategiilor educationale
pentru a raspunde nevoilor studentilor si ale pietei muncii, optimizarea canalelor de comunicare
interna si extinderea colaborarilor externe.

Aceste directii vor fi integrate in planul de activitate pentru anul urmator, in vederea
imbunatatirii continue a calitatii proceselor educationale si administrative.

Decan,
Julien Leonard FLEANCU



